
NOMBRE PUESTO CORREO TELÉFONO
UNIDAD	

ADMINISTRATIVA
TIPO	DE	SINIESTRO

Fátima	de	la	Luz	
Rodríguez	
Garcés

Administradora	de	
Siniestros	de	Bienes	

Muebles
frodriguezga@isseg.gob.mx

473	7351400	ext.	
2765;	473	100	5241

Coordinación	de	
Recursos	Materiales	y	
Servicios	Generales

Mobiliario,	equipo	de	cómputo	y	
tecnología	de	la	información,	otros	
equipos,	maquinaria	y	vehículos.

Maricela	
Fonseca	

Domínguez	

Auxiliar	de	seguridad	
en	Farmacias,	

Gerencia	de	Ventas
mfonsecado@isseg.gob.mx

472	7238100	ext.	
8202

Gerencia	de	Ventas	

Actividad	comercial	en	farmacias,	
incluido	el	daño	o	robo	de	mercancía	
en	almacenamiento,	tránsito	para	
puntos	de	venta,	así	como	robo	de	

dinero.

Elias	Alberto	
Villafaña	Herrera	

Coordinador	de	
Seguridad	de	
Farmacias	

rlopezel@isseg.gob.mx 4131006808 Gerencia	de	Ventas	

Actividad	comercial	en	farmacias,	
incluido	el	daño	o	robo	de	mercancía	
en	almacenamiento,	tránsito	para	
puntos	de	venta,	así	como	robo	de	

dinero.

	Adriana		Jazmín	
Aguilar	Maza

Administradora	del	
Centro	Comercial	
Plaza	Pozuelos

aaguilarma@isseg.gob.mx
473	73	1	35	97,	473	

73	103	00
Centro	Comercial	Plaza	

Pozuelos

Plaza	Pozuelos	propiedad	de	ISSEG,	
incluidos	daños	a	terceros,	robo	o	

daño	de	bienes	de	terceros,	así	como	
dinero.

Margarita	
Escoto	Alvarado

Asistente	de	la	
Gerencia	Plaza	

Pozuelos
mescotoal@isseg.gob.mx

473	73	1	35	97,	473	
73	103	00

Centro	Comercial	Plaza	
Pozuelos

Plaza	Pozuelos	propiedad	de	ISSEG,	
incluidos	daños	a	terceros,	robo	o	

daño	de	bienes	de	terceros,	así	como	
dinero.

María	Cristina	
Guerrero	Rizo	

Jefe	de	
Arrendamiento	y	

Proyectos	
mguerrerori@isseg.gob.mx 4727238100	ext.	8766

Gerencia	de	
Administración	y	

Comercialización	de	
Inmuebles	

Dirección	Inmobiliaria,	incluidos	los	
estacionamientos	propiedad	del	ISSEG,	

daños	a	terceros,	robo	o	daño	de	
vehículos	de	terceros	y	dinero	en	

estacionamientos.

Rosa	Karina	
Figueroa	Barba	

Jefa	de	Zona	de	
Arrendamientos	

rfigueroaba@isseg.gob.mx 4727238100	ext.	8766

Gerencia	de	
Administración	y	

Comercialización	de	
Inmuebles	

Dirección	Inmobiliaria,	incluidos	los	
estacionamientos	propiedad	del	ISSEG,	

daños	a	terceros,	robo	o	daño	de	
vehículos	de	terceros	y	dinero	en	

estacionamientos.

Paulina	Acevedo	
García	

Jefe	de	zonas	de	
estacionamientos	

cacevedoga@isseg.gob.mx 4727238100	ext.	8765

Gerencia	de	
Administración	y	

Comercialización	de	
Inmuebles	

Dirección	Inmobiliaria,	incluidos	los	
estacionamientos	propiedad	del	ISSEG,	

daños	a	terceros,	robo	o	daño	de	
vehículos	de	terceros	y	dinero	en	

estacionamientos.

Luis	Alberto	
Cervantes	
Acosta

Coordinación	de	
Casas	del	Jubilado	y	

Proyectos
lcervantesac@isseg.gob.mx 4737351400	ext.	2605

Subdirección	General	de	
Prestaciones

Casa	de	Jubilados	propiedad	de	ISSEG.	

José	Felipe	
Pantoja	Gómez	

Administrador		
Parque	Funerario	

Guanajuato
jpantojago@isseg.gob.mx 4737346862 Parque	Funerario	 Parque	Funerario	propiedad	de	ISSEG.	

Carlos	Rojas	
Cardenas

Jefe	de	tráfico	y	
distribución		

crojasca@isseg.gob.mx 4727238100	ext.	8410 Gerencia	de	Logística
Gerencia	de	Logística,	incluido	el	daño	
o	robo	de	mercancía		o	bienes	en	

almacenamiento	o	tránsito	

Enlace	de	siniestros	del	Parque	Funerario	

Enlace	de	siniestros	de	la	Gerencia	de	Logística

Enlaces	de	siniestros	de	Gerencia	de	Ventas	

Enlace	de	siniestros	de	Coordinación	de	Recursos	Materiales	y	Servicios	Generales

Enlaces	de	siniestros	del	Centro	Comercial	Plaza	Pozuelos

Enlaces	de	siniestros	de	la	Gerencia	de	Administración	y	Comercialización	de	Inmuebles	

Enlace	de	siniestros	de	la	Subdirección	General	de	Prestaciones


